Raiffeisenbank
Region Schwechat
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DAS GIEBELKREUZ?

DAS IST FUR UNS ALLE MEHR
ALS EIN MARKENZEICHEN.
DAS SIND WIR,.

Nahe zur Arbeit, Nahe zum Kunden und vor allem Nahe in unserem Team. Unser Herz schlagt fur die Region und nachhaltig sind nicht nur unsere

Projekte, sondern auch unsere Beziehungen — zu Kund:innen wie zu Mitarbeitenden. Wenn Ihr Job sicher und zugleich flexibel sein sollte, bewerben Sie
sich am besten gleich als ...

MITARBEITER:IN IM TELEFONISCHEN KUNDENSERVICECENTER
(W/M/D) - RB SCHWECHAT

Schwechat, Anstellungsart: Vollzeit

IHRE AUFGABEN: MEHR BEWEGEN

Wie Ihr Arbeitsalltag aussieht? Abwechslung statt Einheitsbrei.

Sie sind erste:r Ansprechpartner:in flr unsere Kunden und fungieren als , Visitenkarte unseres Hauses"
Sie erkennen und I6sen Anliegen und Winsche unserer Kunden am Telefon oder via E-Mail

Sie unterstitzen den Vertrieb durch Terminvereinbarungen fir unsere Kundenbetreuer/innen

Sie unterstltzen das Team bei sonstigen Back-Office Tatigkeiten
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UNSER ANGEBOT: MEHR ERLEBEN

Was uns ausmacht? Gemeinsam statt einsam.

e Wir bieten eine top Aus- und Weiterbildung - Durch die Raiffeisen-Bankausbildung und die Einschulung vorort erhalten Sie die fachlichen
Kompetenzen



e Wir ermoglichen vielseitige und interessante Tatigkeiten in einem motivierten Team

e Beiuns geht es familidr zu — bei oder nach der Arbeit

e Wir zahlen, was Sie wert sind. Die Basis fUr diese Position ist nach Kollektivvertrag ein Bruttomonatsgehalt von 2.077,13 Euro. Was Sie tats&chlich
bei uns verdienen, vereinbaren wir im Bewerbungsgesprach

IHR PROFIL: MEHR BEWIRKEN

Was wir uns wiinschen? lhren Einsatz fUr eine sichere Zukunft.

Sie haben eine kaufmannische bzw. betriebswirtschaftliche Ausbildung auf Maturaniveau

Sie bringen idealerweise Berufserfahrung im Finanzwesen mit und/oder in der telefonischen Kundenbetreuung

Sie haben Freude am Telefonkontakt und begegnen Ihren Kund:innen mit besten Umgangsformen, selbstbewusst und sympathisch
Sie sind engagiert und zuverléssig, denn Leistungsbereitschaft liegt Ihnen in den Genen — auch in Sachen Aus- und Weiterbildung
Sie zeichnen sich durch Ihre hohe Serviceorientierung sowie Kommunikationsstarke aus

Noch Fragen? Dann melden Sie sich bitte bei mir:
Raiffeisenbank Region Schwechat

z.H. Fr. Mork Heide

Telefon 01/70130 DW 7600

E-Mail: heide-maria.moerk@rbschwechat.at

E-Mail-Bewerbung

UNSERE BENEFITS
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