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WIR 2028
Unter Einbindung aller Führungskräfte 
und einer externen Begleitung wurde das 
Strategieprojekt WIR 2028 im Jahr 2023 
gestartet. Wir übernehmen seit mehr als 
150 Jahren Verantwortung als regionale 
Bank - unsere Mitarbeiter und Funktionäre 
arbeiten und leben dort, wo auch unsere 
Mitglieder und Kunden leben. 

Mit unserer Zukunftsstrategie wollen wir 
auf die zunehmende Bedeutung individu-
eller, vertrauensvoller Beratung eingehen. 
Zeitgleich mit der raschen Entwicklung be-
dienerfreundlicher Digitallösungen ist der 
Bedarf an persönlichen Gesprächen auf 
Augenhöhe immens gestiegen. Wer den 
Weg in unsere Bank sucht, erwartet klare 
Antworten auf konkrete Fragen in einem 
entsprechenden Ambiente und durch bes-
tens geschultes Personal. 

Und das bieten wir nach dem Motto: Ver-
trauen ist unser Kapital. Dementsprechend 
wird auch in die Ausstattung und Siche-
rung unserer Standorte, wie zuletzt raiff-
eisen corner, Karlstetten und Ober-Gra-
fendorf, investiert und ein wegweisendes 
Bankkonzept umgesetzt, das eine neue 
Form der Willkommenskultur erlaubt.

STABILES WACHSTUM
Unsere Bank agiert seit vielen Jahren als 
substanzstarke, selbstständige Bank inno-
vativ, bewusst nachhaltig und bekennt sich 
nicht nur zu wirtschaftlicher, sondern auch 
zu gesellschaftlicher Verantwortung. 

So ist es uns 2023 erstmals gelungen die 
2 Mrd. Euro Grenze bei der Bilanzsum-
me, durch Zuwächse in allen Geschäfts-
bereichen zu knacken, was wir auch der 
hervorragenden Arbeit unserer Mitarbeiter 
im Kerngeschäft verdanken. 3,5 Mrd. Euro 
verwaltete Kundengelder spiegeln das 
enorme Vertrauen unserer Kunden wider 
und bestätigen unsere lebensbegleitende 
sowie bedarfsgerechte Beratung mit einer 

nachhaltigen Raiffeisen Produktpalette. 
Die Details zu unseren Kennzahlen finden 
Sie auf den Seiten neun und elf.
Beachtliche 3.100 Schulungstage wurden 
von unseren Mitarbeitern in Anspruch ge-
nommen - eine wichtige Investition in die 
Zukunft. Unser Personalstand ist geprägt 

von hoher Kontinuität im Sinne unserer 
Kunden sowie Loyalität zu uns als inter-
essantem Arbeitgeber. Insgesamt ziehen 
derzeit 6 Lehrlinge ihr umfangreiches, drei-
jähriges Ausbildungsprogramm durch und 
wir wurden - neben der Rezertifizierung 
Audit berufundfamilie - mit der Ausbilder-
trophy der WKO und der Top Company 
Kununu ausgezeichnet.

VERÄNDERUNG IN DER FÜHRUNG
150 Jahre verantworteten Männer an der 
Spitze die Geschicke der Raiffeisenbank 
Region St. Pölten, nun fällt 2023 erst-
mals diese „Bastion“. Mit Maga. Ernesti-
ne Grießler, MA übernahm im September 
erstmals eine Frau die wichtige Füh-
rungsrolle in der Geschäftsleitung. Über 
21 Jahre zeichnete Ernestine Grießler für 
verschiedene Abteilungen der Marktfolge 

bei einem regionalen Mitanbieter verant-
wortlich, davon über 9 Jahre als Bereichs-
leiterin für Risikomanagement, Recht und 
Sanierung sowie Finanzierungsservice. In 
unserem Haus hat sie nun das Mandat 
für die Bereiche Gesamtbanksteuerung, 
Risikomanagement, Innovation und Busi-

nessinfrastruktur sowie Marktservice und 
Restrukturierungsmanagement, die sie 
dann mit meinem Pensionsabgang im 
Jahr 2024 in Alleinverantwortung führen 
wird. Somit ist auch hier für Beständigkeit 
im Führungsteam vorgesorgt und die Si-
cherung des Erfolgsweges garantiert.

INFORMATION UND 
UNTERHALTUNG
Unsere Sprengelversammlungen 2023 bo-
ten den Mitgliedern neben dem gewohnten 
Jahresrückblick eine bunte Mischung aus 
Kabarett, Information und Unterhaltung. In 
St. Pölten wurde das genossenschaftliche 
Event zu einer Gesamtkundenveranstal-
tung mit dem bekannten österreichischen 
Kabarettisten Gery Seidl ausgeweitet. Ins-
gesamt folgten beinahe 3.000 Besucher 
unseren Einladungen.

Die Raiffeisenbank Region St. Pölten hat sich im Zuge eines Strategieprojektes unter dem Titel 
WIR 2028 die Ausrichtung für die nächsten fünf Jahre in einem sehr umfangreichen Prozess 
erarbeitet. 

WEITER 
ERFOLGREICH 

STRATEGISCH AUF KURS
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Gery Seidl begeisterte 
bei der ersten großen 
Gesamtkundenveranstaltung im 
VAZ St. Pölten die Massen
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UNSER GEMEINSAMER WEG
Im Zuge unseres Strategieprojektes ha-
ben wir uns auch eine Mission festge-
schrieben, die uns als roter Faden auf 
dem Weg in die nächsten, erfolgreichen 
Jahre dienen soll. Wesentliche Punkte da-
raus sind:

• Vertrauen ist unser Kapital und die Ba-
sis für all unser Tun, denn ohne Vertrau-
en fehlt die wesentliche Grundlage für 
unser wirtschaftliches Handeln. 

• Diese Basis beruht auf dem Kundenver-
trauen, sowohl in unsere Organisation, 
als auch in unsere Mitarbeiter, Entschei-
dungsträger und Funktionäre, umge-
kehrt aber auch in unsere Kunden. 

• Vertrauen ist einer der wesentlichsten 
Grundwerte im Umgang miteinander: 
Führungskräfte haben Vertrauen in ihre 
Mitarbeiter und diese in die Entschei-
dungen ihrer Führungskräfte.

Der Genossenschafts- und Gemeinwohl-
gedanke haben in unserem Haus oberste 
Priorität. Wir sehen unseren wirtschaftli-
chen Erfolg als Fundament für unser zu-
künftiges Tun und Handeln.

UNSER FUSSABDRUCK 
IN DER REGION
Wir sind in unserer Region fest verwurzelt, 
fördern unsere Mitglieder lebensbeglei-
tend, gestalten den Raum mit Impulsen 
aktiv mit und bringen neue, innovative 
Ideen ein. Wir transferieren die Genos-
senschaftsidee, gemeinsam mit unseren 
Mitgliedern, aus der Geschichte in die 
Gegenwart und gestalten sie lebendig für 
die Zukunft. 

Betriebswirtschaftliche Kennzahlen sind 
ein wesentliches Instrument, wenn es um 
die Messung des Erfolges und den Wert 
eines Unternehmens geht. Wir gehen 
sogar einen Schritt weiter und bewerten 
unseren ökonomischen Fußabdruck und 
seine Auswirkungen auf unsere Region. 

Als aufsichtsrechtliche Notwendigkeit 
müssen wir in den kommenden Jahren 
laufend einen Nachhaltigkeitsbericht ab-
liefern. Mit dem ersten Bericht in Form ei-
ner Gemeinwohlbilanz stellen wir uns, als 
eine von drei Banken in Österreich, einem 
strengen externen Audit. Unsere Vision für 
eine „Kultur der GemeinwohlÖkonomie“ 

ist es, die Zukunftsfähigkeit der Bank si-
cherzustellen, gleichzeitig setzen wir aber 
gemeinsam Impulse für eine verantwor-
tungsvolle Art des Wirtschaftens. Derzeit 
beschäftigen wir uns mit der Erstellung 
einer Treibhausgas-Bilanz für unser Unter-
nehmen.

WIR ÜBERNEHMEN 
VERANTWORTUNG
Mit unseren Sponsoraktivitäten ermög-
lichen wir einzigartige und begeisternde 
Erlebnisse in den Bereichen Kultur, Sport 
und Soziales. Bei allen Engagements set-
zen wir auf Partner, die langfristig denken, 
zukunftsorientiert und nachhaltig handeln 
und unsere Werte teilen. Mit den langjäh-
rigen Weggefährten VAZ, Festspielhaus 
und Bestmanagement bringen wir ein 

breites und hochqualitatives Kulturange-
bot zu leistbaren Preisen in die Region. 
Unsere absoluten Aushängeschilder im 
Segment Sport sind die starken SKN 
Frauenteams Fußball und Basketball. Na-
türlich fördern wir auch lokale Institutionen, 
wie unsere freiwilligen Feuerwehren und 
Rettungsstandorte. Denn es ist ein gutes 

Gefühl zu wissen, dass im Notfall ein dich-
tes Netz an Helfern zur Verfügung steht. 
Das soziale Engagement vor Ort ist uns 
ein großes Anliegen, verdanken wir doch 
unsere Erfolge der Partnerschaft, dem ge-
lebten Miteinander sowie den Menschen 
in unserer Region. Unsere Herangehens-
weise war es immer schon andere Dinge 
und nicht Dinge anders zu machen.

Zur Sicherstellung unserer regionalen Ver-
sorgung wird heuer, mit dem Standort Bö-
heimkirchen, eine weitere Bankstelle nach 
dem bereits bewährten Konzept adaptiert 
und umgebaut.

Als genossenschaftliche Bank ist es unser Ziel, gemeinsam etwas zu bewegen, Menschen zu 
verbinden und Mehrwert in der Region zu schaffen. Wir wollen unsere Kunden nicht nur zufrieden 
stellen, sondern auch begeistern.

VERTRAUEN IST
UNSER KAPITAL.

VERANTWORTUNG FÜR UNSERE ZUKUNFT

Nur ein Beispiel von vielen Vereinen die von der 
Raiffeisenbank Region St. Pölten unterstützt werden.
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WIR FÜR NACHHALTIGKEIT
Mit den Spareinlagen unserer Kunden 
stellen wir die Finanzierung regionaler 
Projekte sowie Investitionen in erneuer-
bare Energie sicher und leisten somit 
gemeinsam einen wertvollen Beitrag 
zum Umweltschutz und für die Allge-
meinheit. Denn wir sind uns unserer gro-
ßen Verantwortung gegenüber unserer 
Region und ihrer Bewohner bewusst.  

Bereits jede dritte, durch Beratung unse-
rer Mitarbeiter getätigte Wertpapiertrans-
aktion, geht in nachhaltige Produkte 
unserer Raiffeisen Capital Management-
Fonds-Palette oder in die Zertifikatspa-
lette der Centrobank, die nach strengen 
nachhaltigen ESG-Kriterien gemanagt 
werden. Wir forcieren die Ausbildung 
unserer Mitarbeiter   zu Nachhaltigkeits-
schwerpunkten in der Förderberatung 
und treiben die langfristige Umstellung 
auf 100 % nachhaltige Fonds- und Ver-
sicherungsprodukte voran.

Mit unserem Partner Raiffeisen Leasing 
sowie mit vielen Gemeinden besetzen 
wir das Thema E-Mobilität und Öko-
flottenmanagement im Finanzdienst-
leistungsumfeld und leisten seit Jahren 
gemeinsam Pionierarbeit in diesen Be-
reichen. Unser Leuchtturmprojekt raiffei-
sen corner wurde mit der Auszeichnung 
klimaaktiv Gold geadelt und viele um-
weltrelevante Themen finden auch lau-
fend bei der Adaptierung unserer Bank-
stellen Berücksichtigung.

WIR FÜR UMWELT- UND 
ARTENSCHUTZ
Wir setzen in der Region spürbare Zei-
chen und unterstützen vielfältig in den 
Bereichen Umwelt-, Arten- und Tier-
schutz. Wir wissen um die Bemühungen 
unserer regionalen Organisationen und 
Vereine, die zum Wohle der Schöpfung 
ihre wertvolle Freizeit opfern und im 
Auftrag des Umweltschutzes tätig sind. 

Gerne greifen wir mit Geld- und Futter-
spenden den – zum großen Teil ehren-
amtlichen – Helfern unter die Arme. 

Je größer die Artenvielfalt, desto krisen-
sicherer das Ökosystem: Neben der 
Unterstützung von Imkern schaffen wir 
auch Wohnraum für Wildbienen. Damit 

das Vogelgezwitscher im Garten nicht 
verstummt, werden Nistkästen für Sing-
vögel bereitgestellt und so geschützte 
Brutplätze für diese gesichert. In Ko-
operation mit Gemeinden sowie regio-
nalen Land- und Forstwirten werden 
Bäume aus traditionellen heimischen 
Sorten für Bepflanzungen zur Verfü-
gung gestellt.

WIR FÜR DIE REGION
Ziel des Projektes ist es, das Leben in 
der Region lebenswerter zu machen, 
Projekte in der Region zu unterstützen 
sowie außergewöhnliche Ideen bzw. 
Vorhaben von Personen und Institutio-
nen mitzubegleiten. 
Hier nur ein kleiner Auszug bereits 
realisierter Projekte: Auf dem Gelände 

der Landwirtschaftlichen Fachschule 
Pyhra entstand ein öffentlich zugängi-
ger Bienenlehrpfad mit umfangreichen 
Informationstafeln über die Wichtigkeit 
und Gefährdung dieser facettenreichen 
Bestäuber. Gemeinsam mit dem Bene-
fizverkauf der Traismaurer Klöppelrun-
den am Adventmarkt unterstützten wir 

den Ankauf von Lehrmitteln für die ASO 
Stollhofen. In Hafnerbach förderten wir 
die Errichtung eines für die Allgemein-
heit nutzbaren, multifunktionalen Ver-
anstaltungsraums im neuen Forum Haf-
nerbach. 

Eine Brücke zu bauen zwischen Firmen 
und Randgruppen der Gesellschaft, aus 
der eine Win-Win-Situation für alle Be-
teiligten entsteht, ist das Anliegen von 
Human Bridge. Wir statteten den Verein 
mit Spiel- und Sportgeräten aus.

Ein bewussterer Umgang mit unseren Ressourcen ist ein Gebot der Stunde. Die Themen Nachhaltig-
keit, Arten- und Umweltschutz sind auch zentrale Bausteine unseres Hauses. Nur so können wir einen 
langfristigen Beitrag für die Gesellschaft leisten und kollektiven Mehrwert über Generationen schaffen.

WIR FÜR
DIE REGION.

VERANTWORTUNG FÜR WEITERE GENERATIONEN
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Wir sichern mit unserem 
Einsatz Flora und Fauna!
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Prok. Hannes Grünberger, Bereichsleiter Privatkunden



BETRIEBSERGEBNIS 2023
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Im operativen Geschäft konnten 
wir unser Betriebsergebnis 
gegenüber dem Vorjahr um 
49,18 % steigern. Diese herausra-
gende Entwicklung zeigt - neben 
den Zinssteigerungen - deutlich 
die hervorragende Arbeit unserer 
Mitarbeiter im Kerngeschäft. 

Erstmals konnten wir unsere 
Bilanzsumme mit einem Anstieg 
von 9,78 % auf 2,046 Mrd. Euro 
steigern. Trotz schwieriger Rah-
menbedingungen verzeichneten 
wir in allen Geschäftsbereichen 
Zuwächse. 

Trotz herausfordernder 
Umfeldbedingungen und der 
Notwendigkeit Risikovorsorgen 
zu bilden, konnte das EGT der 
letzten Jahre deutlich übertroffen 
werden. Durch eine nachhaltige 
Risikopolitik sowie erfreuliche 
Ergebnisse aus dem operativen 
Geschäft konnten wir so einen 
wesentlichen Beitrag zur Stär-
kung der Eigenmittel leisten.
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Angaben in Millionen Euro
VERWALTETE KUNDENGELDER 2023

2019 2020 2021 2022 2023
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EINLAGEN & KREDITE 2023
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EIGENMITTEL 2023
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3,577 Mrd. Euro an verwalteten 
Kundengeldern, damit 9,26 % 
mehr als im Vorjahr, vertrauten 
uns unsere Kunden an. Wir leben 
diese Verantwortung und bieten 
unseren Kunden bedarfsorientier-
te Beratung und eine nachhaltige 
Produktpalette. 

2023 konnten wir einen deut-
lichen Zuwachs bei den Einlagen 
von 9,80 % verzeichnen, Ein-
lagen die wiederum in Form von 
Krediten in der Region weiter-
gegeben werden konnten, wobei 
die Kreditvergabe mit einem 
Anstieg von 8,70 % unter den 
Vorjahren blieb. Die Ausleihungs-
quote liegt bei 97,49 %. 

Durch die positiven Ergebnisse 
des Jahres 2023 erreichen wir 
eine Eigenmittelausstattung von 
193,03 Mio. Euro und eine 
Eigenmittelquote von 15,48 %. 
Diese stehen für Sicherheit 
gegenüber unseren Sparkunden 
und bilden die Basis für unser 
wirtschaftliches Handeln.
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Der Jahresabschluss 2023 der Raiffeisenbank Region St. Pölten ist in dieser Publikation nur in unvollständiger Form wiedergegeben. Der vollständige Jahresabschluss 2023 
mit uneingeschränktem Prüfungsurteil und Bestätigungsvermerk durch den Raiffeisen Re visionsverband NÖ-Wien eGen - als zuständigem Revisionsver band - versehen, wird 
in der Raiffeisenzeitung veröffentlicht. Der Jahresabschluss wurde beim Firmenbuchgericht St. Pölten eingereicht.

Impressum:

Hinweis bezüglich der Gender-Formulierungen: Bei allen Bezeichnungen in dieser Ausgabe, die auf Personen bezogen sind, meint die gewählte Formulierung alle Geschlech-
ter, auch wenn aus Gründen der leichteren Lesbarkeit nur die männliche Form verwendet wird.

186 Mitarbeiter

13 Bankstellen

3 SB Bankstellen

52.920 Kunden

20.270 Mitglieder

2,04 Mrd. Bilanzsumme

www.rbstp.at

info@rbstp.at

05 95005

Medieninhaber, Herausgeber und Verleger: 
Firmenanschrift: Raiffeisenbank Region St. Pölten eGen
mit beschränkter Haftung
Kremser Landstraße 18, 3100 St. Pölten
Firmenbuchnummer: FN 74508 x
beim Landesgericht St. Pölten

Für den Inhalt verantwortlich:
Raiffeisenbank Region St. Pölten eGen
Abteilung Vertriebssteuerung und Marketing
Geschäftsleiter Dir. Thomas Schauer, CMC
Kremser Landstraße 18, 3100 St. Pölten
Tel.: 05 95005, www.rbstp.at, E-Mail: info@rbstp.at

Hersteller: Dockner Medien GmbH & Co KG
Untere Ortsstraße 17, 3125 Kuffern
Layout und Fotos:
Raiffeisenbank Region St. Pölten eGen, Josef Bollwein, 
iStockphoto, SKN Basketball Frauen

Das staatliche Gütezeichen für eine
familienfreundliche Personalpolitik.

Wir sind ein 
familienfreundlicher 

Arbeitgeber!

seit 2019

berufundfamilie

DAS SIND WIR.


