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1 GELTUNGSBEREICH 
Diese Beschaffungsrichtlinie wurde vom Nachhaltigkeitsmanagement verfasst und ist für alle Mitarbei-

ter:innen der Raiffeisen Landesbank Vorarlberg relevant. 

2 ZIELSETZUNG  
Ziel dieser Richtlinie ist es, sicherzustellen, dass alle Beschaffungsaktivitäten den ethischen, ökologi-

schen und sozialen Standards entsprechen. 

3 EINLEITUNG 
Die Raiffeisen Landesbank Vorarlberg ist sich ihrer Verantwortung für soziale und ökologische Nachhal-

tigkeit bewusst und wird diese Werte auch in ihren Beschaffungsprozessen so weite als möglich fördern 

und integrieren. Das Beschaffungswesen der RLVB betrifft hauptsächlich die Bereiche IT, Büromateria-

lien, Möbel, Papier, Hygiene, Reinigung und Lebensmittel. 

4 NACHHALTIGKEITSPRINZIPIEN 
Die Nachhaltigkeitsprinzipien der RLBV umfassen die bevorzugte Auswahl umweltfreundlicher Produkte 

und Dienstleistungen, die Sicherstellung fairer Arbeitsbedingungen bei Lieferanten, die Förderung der 

regionalen Wirtschaft, insbesondere durch lokale Beschaffung, und die Einhaltung ethischer Standards 

und Transparenz im gesamten Beschaffungsprozess. Für die Zusammenarbeit mit unseren Lieferanten 

gilt der „Verhaltenskodex für Lieferanten“, der diese Prinzipien berücksichtigt und deren Einhaltung 

durch unsere Lieferanten gewährleistet.  

4.1 Umweltfreundlichkeit 

Die Mitarbeitenden der RLBV bemühen sich zur Reduzierung ihrer Umweltauswirkungen durch die be-

vorzugte Auswahl von Produkten und Dienstleistungen, die umweltfreundlich und energieeffizient sind. 

Es werden Lieferanten bevorzugt, die sich für Umweltschutz und Nachhaltigkeit einsetzen. 

4.2 Soziale Verantwortung 

In der RLBV achten die Mitarbeiter:innen darauf, dass die Lieferanten faire Arbeitsbedingungen bieten 

und die Rechte ihrer Mitarbeiter respektieren. Diskriminierung, Kinderarbeit und Zwangsarbeit wird sei-

tens der RLBV nicht toleriert. 

4.3 Regionale Wirtschaftsförderung 

Lokale Lieferanten sollen bevorzugt werden, um die Wirtschaft in Vorarlberg zu unterstützen und Trans-

portemissionen zu reduzieren, sofern dies wirtschaftlich und praktikabel ist. 

4.4 Transparenz und Ethik 

Die Mitarbeiter:innen der RLBV achten in der Beschaffung bei Lieferanten auf Transparenz in Bezug auf 

deren Geschäftspraktiken und eine strikte Einhaltung ethischer Standards und Gesetze. 

5 BESCHAFFUNGSPROZESS 
Die Beschaffungsprozesse der RLBV sind darauf ausgerichtet, eine gründliche Bedarfsanalyse, eine sorg-

fältige Auswahl von Lieferanten basierend auf Nachhaltigkeitskriterien, eine ganzheitliche Angebotsbe-

wertung unter Berücksichtigung von Umwelt- und Sozialaspekten sowie die Integration von 
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Nachhaltigkeitsklauseln in Verträgen zu gewährleisten, um sicherzustellen, dass Nachhaltigkeit in allen 

Beschaffungsaktivitäten berücksichtigt und umgesetzt wird.  

Mitarbeiter, die in den Beschaffungsprozess involviert sind, erhalten entsprechende und laufende Schu-

lungen zu den Lieferantenstandards und Arbeitsrechten bzw. -bedingungen. Sie sind überdies mit dieser 

Richtlinie vertraut, haben diese gelesen und deren Einhaltung schriftlich bestätigt.   

5.1 Bedarfserhebung 

Bei der Planung von Beschaffungen soll eine Bedarfsanalyse durchgeführt werden, um sicherzustellen, 

dass die Beschaffung notwendig ist und den allgemeinen Nachhaltigkeitszielen entspricht. Dies schließt 

die Überprüfung der Lebenszykluskosten und der Umweltauswirkungen ein. 

5.2 Lieferantenauswahl 

Bei der Auswahl sollen Lieferanten bevorzugt werden, die den Nachhaltigkeitskriterien der RLBV ent-

sprechen. Die Bewertung der Lieferanten erfolgt anhand ihrer Umweltauswirkungen, sozialen Verant-

wortung und Geschäftsethik. Es wird eine Zusammenarbeit mit jenen Lieferanten bevorzugt, die aktiv 

nachhaltige Lösungen anbieten und innovative Ansätze zur Reduzierung von Umweltauswirkungen ent-

wickeln. 

5.3 Angebotsbewertung 

Bei der Angebotsbewertung werden nicht nur Kosten berücksichtigt, sondern auch Nachhaltigkeitsas-

pekte wie Umweltauswirkungen, Umweltzertifizierungen, Arbeitsbedingungen und lokale Beschaffung. 

5.4 Vertragsbedingungen 

Verträge mit Lieferanten sollen Hinweise zur Einhaltung der Nachhaltigkeitsanforderungen und zur lau-

fenden Überprüfung der Leistung enthalten. 

6 KRITERIEN 
Zur Orientierung und Hilfestellung für eine nachhaltige Beschaffung sollen folgende Seiten aufgerufen 

werden: 

▪ https://www.nabe.gv.at/nabe-kriterien/ 

▪ https://www.topprodukte.at/unternehmen 

7 MONITORING 
Wir führen regelmäßige Überprüfungen unserer Beschaffungsprozesse durch, um sicherzustellen, dass 

sie den Nachhaltigkeitszielen entsprechen. Sollten wir Abhilfe- oder Verbesserungsmaßnahmen feststel-

len, so wird die Beschaffungsrichtlinie entsprechend geändert oder ergänzt.  

Lieferanten bestätigen den Erhalt und die Einhaltung der Bestimmungen des „Verhaltenskodex für Lie-

feranten“. Um dessen Einhaltung sicher zu stellen, führen wir regelmäßige (jährlich oder bei einem 

Anlassfall) Beurteilungen der Lieferanten anhand der Faktoren Größe, Branche, geografische Lage und 

Art der ausgeführten Tätigkeiten durch. Sollten hierbei Verstöße aufgedeckt werden, so treten wir mit 

dem Lieferanten in Kontakt, um geeignete Abhilfe- und Verbesserungsmaßnahmen zu definieren. Als 

letztes Mittel bei wiederholtem Nichteinhalten dieser Maßnahmen oder Verstößen gegen den „Verhal-

tenskodex für Liederanten“ kann die Geschäftsbeziehung beendet werden.  

https://www.nabe.gv.at/nabe-kriterien/
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7.1 Kontinuierliche Verbesserung 

Die RLBV strebt nach einer kontinuierlichen Verbesserung ihrer Nachhaltigkeitsleistung im Beschaf-

fungsprozess und zur Anpassung und Optimierung der Richtlinien, um den sich ändernden Anforderun-

gen und Standards gerecht zu werden. 

 


